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Conditions Générales de Vente (CGV) 

Dernière mise à jour : Mai 2026 

 

1. Identification du vendeur 
Oser L’Intime – Bérangère GUTRÉ (entrepreneur individuel – EI) 
SIRET : 412 898 983 00058 
Siège social : Moissy-Cramayel (77), France 
Email : contact@oserlintime.fr 
Site : https://www.oserlintime.fr 

 

2. Objet 
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes de contenus numériques 

proposés sur le site Oser L’Intime, notamment des ebooks, guides et ressources téléchargeables.  

 

3. Produits 
Les produits vendus sont des contenus numériques téléchargeables (ebooks, ressources 

pédagogiques, supports de réflexion et d’accompagnement).  

Ils sont accessibles en ligne après validation du paiement.  

 

4. Prix 
Les prix sont indiqués en euros (€), toutes taxes comprises.  

Oser L’Intime se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment. Le prix appliqué est celui en 

vigueur au moment de la commande. 
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5. Commande 

Toute commande implique l’acceptation des présentes CGV. La commande est considérée comme 

définitive après validation du paiement. 

 

6. Livraison 
Les produits sont livrés sous forme numérique immédiatement après paiement, via téléchargement 

ou accès en ligne. 

Aucun envoi physique n’est effectué. 

 

7. Droit de rétractation 
Le client reconnaît expressément que l’exécution du contenu numérique commence immédiatement 

après le paiement et renonce ainsi à son droit de rétractation conformément à l’article L221-28 du 

Code de la consommation. 

 

8. Utilisation des contenus 
Les contenus vendus sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle.  

8.1 Usage personnel 
Sauf mention contraire, les contenus sont destinés à un usage personnel uniquement.  

Il est interdit de les reproduire, diffuser, partager ou revendre sans autorisation écrite.  

 

8.2 Usage professionnel (licences spécifiques)  
Certaines ressources peuvent faire l’objet d’une licence professionnelle permettant leur utilisation 

dans un cadre d’accompagnement (cabinet, structure, association, établissement ou pratique 

professionnelle individuelle). 

Ces conditions d’utilisation font alors l’objet d’une autorisation spécifique précisée lors de l’achat ou 

dans un accord distinct. 

Toute utilisation en dehors du cadre autorisé est interdite.  

 



 

  

 

 Oser L’Intime – Bérangère GUTRÉ (entrepreneur individuel – EI) - SIRET : 412 898 983 00058 - Siège social : Moissy-Cramayel (77), France 
Formatrice professionnelle certifiée, enregistrée sous le numéro d’activité 11770843877 auprès de la DREETS Île-de-France 

Créatrice de ressources autour des émotions, des relations et de l’intimité 
Tous droits réservés – Oser L’Intime - Dernière mise à jour : mai 2026 

Contact : contact@oserlintime.fr 

 

 

9. Responsabilité 
Les contenus proposés ont une vocation éducative, pédagogique et de développement personnel. 

Ils ne remplacent pas un suivi médical, psychologique ou thérapeutique.  Oser L’Intime ne saurait 

être tenue responsable de l’usage fait des contenus.  

 

10. Données personnelles 
Les données collectées sont utilisées uniquement pour la gestion des commandes et la relation client.  

Voir la politique de confidentialité du site pour plus de détails.  

 

11. Propriété intellectuelle 
L’ensemble des contenus du site et des produits vendus est protégé par le droit d’auteur.  

Toute reproduction ou utilisation non autorisée est interdite. 

 

12. Droit applicable 
Les présentes CGV sont soumises au droit français. En cas de litige, une solution amiable sera 

recherchée avant toute action judiciaire. À défaut, les tribunaux français seront compétents.  


